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Epost-terminologi

* E-post (ebrev, epost, email, majl) =
* E-postadress, jag@doman.fi
* E-postkonto, |6senord

* E-postprogram

* Webblasare (browser)
 Webbmail, webbpost

* Inkorg

* Mapp

* Adressbok

* Kontakter, Grupper




E-post konton och program @

E-postprogram pa webben (webbmail):
* gmail, yahoo, kolumbus, welho, hotmail

E-posten kan hamtas till egen dator:

* Thunderbird

e Outlook

» Pekplattornas/telefonernas program

Bz Outlook

Fordelar: anvandarvanligt, strukturering,

flera adresser pa samma stalle



VARFOR LIGGER SAKER

Tips for ordnin g FRAMME OCH SKRAPAR?
JA Har saken sin plats? * NEJ
* Hall inkorgen tom, eller bara brev :
| inkorgen som annu kraver or don framme di? Hor dan ihop med nag
arbete — eller |ast/olast , '
JA
e Sortera breven med etiketter: A0 Sagerinie :
enligt artal, amne, avsandare. ; Lagg den
* Vad passar dig? Varfor?
C
* Hur hanterar du din vanliga post : -
ol o Hi Ork ‘
och viktiga papper? ik sy Wlioned I8
. . . dar du anvander
* Sok-funktionen kan vara ett bra L S den oftast
alternativ du att du att
hinna leta orka leta
efter den efter den

sedan? sedan?



Listor och hemlig kopia

e Spara kontakter for att inte behova skriva
adressen varje gang

* Epostlistor underlattar om du ofta skickar till
flera mottagare

* Anvand hemlig kopia, bcc

 Om du far en epost skickad till flera, observera
“svara” och "svara alla”

Obs! Da man byter dator, telefon, e-postkonto osv
kan det krava atgarder for att fa allt att hanga med
till nya systemet.
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Skrappost

* Filtrering skots av den som erbjuder servicen,
bygger pa volym

* FOr att undvika skrappost:
e Ligg/ge inte ut din adress

 Om adressen ligger pa natet, kryptera den:
robert.riska<at>spfpension.fi

 Anvand olika adresser for olika andamal
e Reklam som du bestallt kan ofta avbestallas

* For att undvika att epost du skickar klassas som
skrap:
 Skicka bilagor som pdf
e Skrivamne och innehall

b, R PSSO [ Ry [ R, JU | .. ¥ S ) P
Jodea Verkkopankin <marialima@funed.mg.gov.br=

Modea Verkkopankin

Nordea

Hywvi asiakas,

Huomaa, etta
verkkopankin on paattymaéssd. Taman palvelun jatkuvan keskeytyksettsd

napsauttamalla alla
olevaa kuvaketta manuaalisesti paivittia tilisi.

klikkaatdstd

Suoritettuanne
tilinne pdivitystd varten annetut ohjeet, asiocintitilinne s3dhkdinen

kdyttdonotto palautuu

automaattisesti eika teidan tarvitse tehdd muita lisdtoimenpiteita.
Kun automaattinen

pdivitys on valmis saatte puhelun verkkopankin palveluista
vastaavalta osastolta

joka antaa teille lisatietoja pdivityksesta.

Ystavallisin
terveisin,

Asiakaspalvelu
Modea Verkkopankin.



Ar det sakert att skicka epost?  ayms»

» Sekretessen motsvarar vykort

« Oppna inte bilagor som verkar suspekta,
okand avsandare, osakert filformat (.zip,
.exe, ), ring och fraga!

» Oppna inte lankar, banker skickar inte
epost och ber inte koder

* Om du vill ha laskvitto ar det sakraste att
be om bekraftelse och upprepa begaran
om inte hors svar




