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Viktigaste om suomi.fi fér en pensionar

1. Suomi.fi ar en nattjanst som samlar elektroniska tjanster till ett stalle

2. Suomi.fi kommer att vara den tjanst som i forsta hand anvands for
att hitta information och samarbeta med myndigheter

3. Ar en del av den nationella servicearkitekturen (KaPA-lagen)

4. Viktiga delar ar Suomi.fi-identifikation, Suomi.fi-betalningar, Suomi.fi-
meddelanden, (Suomi.fi-fullmakter?)

5. Suomi.fi-meddelanden kommer i framtiden att vara den framsta
kanalen for post fran och kontakt till myndigheter, elektronisk
medborgarpost



Vad det betyder i praktiken

1-2. Kommuners, organisationers och privata aktorers nattjanster bygger pa
samma plattform och hittas via suomi.fi

3. Digitaliseringen gar snabbare framat, flera tjanster sker i forsta hand pa
natet

4. Nar man identifierat sig en gang med bankkoderna, kan man anvanda
olika tjanster med samma identifiering (omaKanta, kommunens tjanster,
meddelanden osv.)

4. Suomi.fi-fullmakter ar osakert hur fungerande det blir

5. Man kommer att fa farre pappersbrey, ersatts av en digital brevlada som
man kommer at genom att logga in med bankkoder



Vad kan ni handleda nu?

* Uppmana medlemmar att ta i bruk bankkoder, om inte annat sa for
identifiering

* Anvand suomi.fi sjalv om inte gor det redan

* Informera om vad medborgarposten ar, hur man kan fa meddelande till
epost, per sms om ny post, om att en app ar pa vag

* Ta i bruk medborgarposten tillsammans i en grupp

* Informera om sakerhet och att inte fylla i bankkoder (eller andra uppgifter)
pa uppmaning

* Anmal dig som testanvandare i anvandarsamfundet
* Informera om begrepp: e-post, medborgarpost, netposti



Alternativ for de som inte anvander dator

* Allt fler tjanster blir i forsta hand digitala — det blir allt
svarare att klara sig utan dator

e Alternativet for dem som inte anvander dator vet man inte
annu

e Att nagon annan skoter ens arenden kommer eventuellt vara
ett viktigt alternativ (inte de fullmakter som nu finns
tillgangliga)



Var far man hjalp och nyheter?

e Esuomi.fi — information om suomi.fi

* Medborgarradgivning: chat, telefon,
distansforbindelse

*SPF, GodTid
* Dagstidningar



